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MENSA|JE DE LA JEFA DE MISION

“La OIM acompana al Gobierno de Guatemala para promover una
migracion segura, ordenada y regular que beneficie a todas las personas”.

En un mundo en constante transformacién, marcado por
multiples y complejos desafios, es fundamental recordar que
la migracién puede ser, cuando es bien gestionada, un factor
clave de desarrollo y prosperidad. La migracién contribuye
a que las poblaciones de todo el mundo se acerquen y a
que cobren vida los valores de paz, unidad y solidaridad que
inspiraron la creacién de las Naciones Unidas, de las cuales
la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)

forma parte.

La presente Estrategia constituye una demostracién concreta
de cémo la OIM, en estrecha colaboracion con sus socios y
con el valioso apoyo de sus donantes, tiene la intencion de
acompaiiar al Gobierno de Guatemala para aprovechar los
beneficios de la migracion y promover una migracién segura,

ordenada y regular que beneficie a todos.

<

Stéphanie DAVIOT \
Jefa de Mision
OIM Guatemala
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Este documento refleja asimismo el compromiso y
el arduo trabajo del personal de la OIM, que dia a dia
colabora con todas aquellas personas que creen en el
potencial positivo de la migracién, asi como con nuestras
poblaciones beneficiarias. Juntos, trabajamos para
fortalecer las politicas migratorias, ofrecer oportunidades
a las y los guatemaltecos que desean permanecer en su
pais y vivir de manera digna, apoyar a quienes deciden
migrar para que puedan hacerlo de forma segura y regular,
y continuar brindando asistencia a las personas migrantes

que transitan o residen en Guatemala.

Es un honor y un privilegio para mi, como Jefa de Mision,
y para todo mi equipo, trabajar junto a todos nuestros
aliados y contribuir, desde nuestro ambito de accién, al

avance y desarrollo de Guatemala.

2026-2028



MENSAJE DE LA VICEPRESIDENTA
DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

“Construir una Guatemala mas justa, inclusiva y con oportunidades para

todas las personas”.

La migracién es un fenédmeno profundamente humano,
un derecho y una realidad estructural que atraviesa la
historia de Guatemala, sus comunidades y familias. Como
territorio de origen, transito, destino y retorno, el pais
enfrenta desafios complejos, pero también cuenta con
oportunidades para transformar la movilidad humana en

un factor de desarrollo, cohesién social y bienestar.

Detras de cada estadistica sobre migracion hay personas
que aspiran a vivir con mejores condiciones y alcanzar
un mejor futuro. Por ello, el Gobierno de Guatemala
ha asumido la responsabilidad de colocar a las personas
migrantes en el centro de la Politica Migratoria.
Impulsamos una respuesta integral que incluye proteccién,
inclusion social, generacién de oportunidades econdémicas
y fortalecimiento institucional, con un enfoque preventivo,

territorial y basado en evidencia.

Abordar la migracién es un asunto que requiere unidad,
coordinacién interinstitucional, presencia efectiva en los
territorios, alianzas estratégicas con gobiernos locales,
cooperacion internacional, sociedad civil y sector privado.

Solo asi es posible atender las necesidades inmediatas,

Doctora Karin Larissa Herrera Aguilar
Vicepresidenta de la Republica de Guatemala
(2024-2028)
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proteger vidas y, al mismo tiempo, fortalecer las
comunidades para enfrentar las causas estructurales que

impulsan la movilidad.

En este marco, la Estrategia Pais 2026-2028 de la
Organizacién Internacional para las Migraciones —OIM—
constituye un instrumento para acompafiar las prioridades
establecidas en la Politica General de Gobierno 2024—
2028, el Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032 y la

Politica Migratoria.

Esta articulaciéon refleja una vision comun que permitira
proteger a las personas en situacién de movilidad,
promover soluciones para quienes retornan y ampliar vias
regulares, seguras y ordenadas, especialmente para las

poblaciones mas vulnerables.

Reitero el compromiso del Gobierno de Guatemala de
continuar trabajando junto a OIMy el Sistema de Naciones
Unidas para construir una Guatemala mas justa, inclusiva
y donde cada persona tenga las oportunidades para
materializar su plan de vida. Un pais donde la migracién sea

una opcion y no una obligacion.
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Vilma Cuy teje en su casa en Santa Apolonia, Chimaltenango. Vilma es una de las beneficiarias del
proyecto Empoderando Mujeres y Nifias. © OIM 2025 / Jonathan MAZARIEGOS
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ACERCA DE LA OIM

La Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) es el principal organismo de las Naciones Unidas
en el ambito de la migraciéon. Con mas de 70 afos de
experiencia y presencia en mas de 170 Estados Miembros,
la OIM trabaja con gobiernos, comunidades y personas
migrantes para maximizar los beneficios de la migracién y
reducir sus desafios.

Su labor se guia por los tres objetivos estratégicos
estipulados en el Plan Estratégico de la OIM para el
periodo 2024-2028, a saber: salvar vidas y proteger a
las personas en movimiento; impulsar soluciones a los
desplazamientos; y facilitar vias de migracion regular. Tal
como se reconoce en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, la migraciéon es indisociable del desarrollo
sostenible. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
—Y el compromiso de no dejar a nadie atrds— no se
logrardn a menos que se tengan debidamente en cuenta
las cuestiones migratorias. Ademas, el Pacto Mundial para

OBJETIVOS DE LA OIM

la Migracion Segura, Ordenada y Regular se fundamenta
en la Agenda 2030 y refuerza este principio mediante
un enfoque integral que involucra a todos los niveles de
gobierno y a toda la sociedad.

En Guatemala, la Estrategia Pais 2026—2028 constituye
un instrumento clave para acompafiar las Prioridades
Nacionales de Desarrollo, en la cual se encuentra contenida
la Politica General de Gobierno, la Agenda 2030, y el Plan
Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y
la Politica Migratoria Nacional.

En este marco, la OIM apoyara al Gobierno y a sus socios
para aprovechar la migracién como motor de desarrollo
humano y econémico. Fortalecerd la coordinacion entre
instituciones nacionales y locales, promovera politicas
basadas en evidencia y ampliard las oportunidades de
inclusién, empleo y proteccion para las personas migrantes
y sus comunidades de origen.

SALVAR VIDAS Y ]
PROTEGER A LAS 0! IMPULSAR W FACILITAR VIAS
PERSONIAS EN 99 SOLUCIONES A LOS DE MIGRACION
MOVIMIENTO OO DESPLAZAMIENTOS REGULAR

LA OIM EN GUATEMALA

Guatemala es Estado Miembro de la OIM desde 1980
y la Organizacién establecié su presencia en el pais en
1988, mediante un acuerdo gubernativo, para apoyar
el reasentamiento de poblaciones desplazadas por el
conflicto armado interno. En la actualidad, Guatemala
es simultdneamente pais de origen, transito, destino y
retorno, con dindmicas migratorias diversas y complejas.
En este contexto, la OIM acompafiara al Gobierno a
aprovechar el potencial de la migracion y a enfrentar los
desafios asociados, alineando su programacién con los tres
objetivos globales del Plan Estratégico de la OIM.

En el pafs, ello se traduce en asistencia y proteccién
humanitaria integral —incluida la preparacién y respuesta
ante emergencias—; el fortalecimiento de la resiliencia
socioeconémica y comunitaria frente a factores que
inciden en la migracion irregular y el desplazamiento;
reintegracion sostenible y soluciones duraderas para
personas retornadas, comunidades de retorno y otras
poblaciones en contextos migratorios; fortalecimiento
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de la gobernanza migratoria informada y de la gestion
integrada y segura de fronteras; y ampliacion del acceso
a vias regulares de migracion laboral, mecanismos de
regularizacién y de proteccion, contribuyendo asi a una
migracion segura, ordenada y centrada en las personas.
Para implementar estas acciones, la OIM mantendra una
sélida presencia operativa en el territorio nacional, que le
permitird trabajar directamente con las poblaciones, los
actores locales y fortalecer las capacidades institucionales
y comunitarias.

La Estrategia 2026-2028 contribuirad a las Prioridades
Nacionales de Desarrollo las cuales contienen las
metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo
K’atun: Nuestra Guatemala 2032, la Agenda 2030, en la
Politica General de Gobierno 2024-2028 y en la Politica
Migratoria Nacional. Asimismo, se articulara con el Marco
de Cooperacién de las Naciones Unidas 2026-2030
garantizando la coherencia y complementariedad de las
acciones del sistema de Naciones Unidas en el pals.



ANALISIS DEL CONTEXTO

“Guatemala enfrenta dindmicas migratorias complejas como pais de origen,

transito, retorno y destino, marcadas por profundas brechas sociales y

territoriales’.

4.1 Contexto pais

Guatemala es la mayor economia de
América Central y el pais mas poblado
de la subregion, con una poblacion
estimada en mas de 18 millones de
personas, de las cuales el 44 % se
identifica como indigena. El pais posee
una poblaciéon joven y culturalmente
diversa, pero enfrenta persistentes
brechas estructurales de desigualdad,
pobreza y exclusién, especialmente en
las dreas rurales e indigenas, donde el
acceso a servicios bésicos, educacion
y empleo formal sigue siendo
limitado. Tras un conflicto armado
interno de 36 afos (1960-1996),
Guatemala continta afrontando
retos de gobernanza, seguridad y
vulnerabilidad climdtica. Persisten

brechas estructurales de desigualdad:

4.2 Contexto migracion

y en constante evolucion. Estas
dindmicas reflejan tanto los desafios
estructurales del pais —como la
pobreza, la desigualdad y la falta de
oportunidades— como los factores
regionales y globales que condicionan
la migracion.

Durante las dltimas décadas, la
migracion irregular de personas
guatemaltecas hacia América del
Norte se ha consolidado como una
de las principales corrientes del pais;
sin embargo, méds que una ausencia
total de vias regulares (laborales,
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el 57 % de la poblacion vive en
pobreza —cifra que alcanza hasta el
80 % en comunidades indigenas—,
mas del 80 % del empleo se desarrolla
en el sector informal y alrededor de
tres millones de personas enfrentan
inseguridad alimentaria aguda (IPC
3+) exacerbada por los efectos del
cambio climatico, ya que Guatemala
se encuentra entre los paises mas
vulnerables del mundo ante sequifas,
inundaciones y deslizamientos. En
este contexto, la migracion se ha
convertido en un mecanismo de
resiliencia y subsistencia, con mas de 3
millones de guatemaltecos residiendo
en el exterior —principalmente
en Estados Unidos—. En 2024, las
remesas alcanzaron un valor récord

de proteccion o de reunificacién

familiar), persisten barreras de

informacién y de acceso que
limitan su uso: desconocimiento
de requisitos y procesos, costos
asociados, documentacidn
incompleta, tiempos de tramite,
escasa oferta de intermediacién
publica y limitadas capacidades
locales para orientar a potenciales
migrantes. En este contexto, y
frente a una carga estructural de
pobreza multidimensional, ingresos
inestables, altas tasas de informalidad

laboral, déficits en salud, educacién y
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de USD 21.5 mil millones, equivalentes
al 20 % del PIB nacional. A pesar de
estos desafios, Guatemala cuenta con
un importante potencial de desarrollo.
Su ubicacién geoestratégica, la
creciente participacion de las mujeres
en la economia, el dinamismo de las
micro, pequefas y medianas empresas
(MIPYMES) vy el flujo significativo de
remesas representan oportunidades
clave para impulsar un crecimiento
inclusivo y sostenible que contribuya
a reducir la desigualdad y ampliar
las oportunidades en el territorio
nacional.

Guatemala es un pais de origen,
transito, destino y retorno, con
diversas

dindmicas migratorias

nutricion —especialmente en zonas
rurales e indigenas del Altiplano y del
Corredor Seco—, asi como choques
climaticos recurrentes y episodios de
violencia, muchas personas perciben
la migracién irregular como la Unica
alternativa viable. Esta combinacion
de desinformacién, barreras de
acceso a las rutas regulares y presién
socioeconomica facilita la accion de
redes de trafico ilicito, que capitalizan
expectativas y brechas de informacion.
No existe una cifra oficial Unica
sobre el nimero anual de personas

2026-2028



guatemaltecas que intentan migrar
hacia el Norte y en particular los
Estados Unidos. No obstante, los
datos de encuentros de la Oficina
de Aduanas y Proteccion Fronteriza
de los Estados Unidos (CBP) —
utilizados como un indicador
indirecto de la migracién irregular
detectada— muestran que entre
2019 y 2024 los encuentros con
personas guatemaltecas en la frontera
suroeste de los Estados Unidos se
situaron de forma consistente en
decenas y, en algunos afios, cientos
de miles. Estos datos reflejan que
personas guatemaltecas han intentado
migrar cada afio hacia los Estados
Unidos, principalmente por motivos
econdmicos, de reunificacion familiar
o para escapar de contextos de
pobreza, violencia o vulnerabilidad
ambiental.

Una gran proporcién de estas
personas es interceptada en la

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA

En 2025

55,000 77

personas guatemaltecas
fueron retornadas a Guatemala,
en su mayoria desde Estados Unidos.

frontera sur de Estados Unidos o en
territorio mexicano y posteriormente
retornada a Guatemala. Aquellas que
logran ingresar de manera irregular a
Estados Unidos pero carecen de un
estatus migratorio regular también
enfrentan procesos de deportacion en
los meses o afios siguientes. Durante
la dltima década, Guatemala ha
recibido un promedio anual superior
a 85,000 personas retornadas
desde Estados Unidos y México.
En 2025, mas de 55,000 personas
guatemaltecas fueron retornados, en
su mayoria desde Estados Unidos. Los
retornos se gestionan a través de los
Centros de Recepciéon de Poblaciones
Retornadas liderados por el Gobierno

de Guatemala a través del Instituto
Guatemalteco de Migracion (IGM):
el Centro de Recepcién en Ciudad
de Guatemala, que recibe los vuelos
de retorno desde Estados Unidos,
y en menor medida, desde México,
y el Centro de Recepcion en Ayutla
(Tectn Uman), San Marcos, en la
frontera con México, que atiende los
retornos terrestres. Las comunidades
de origen mas afectadas por la
migracion irregular y el retorno se
concentran principalmente en los
departamentos de Huehuetenango,
San Marcos y Quiché.

Si bien en menor magnitud, la
movilidad de personas guatemaltecas
dentro de la regién centroamericana
—particularmente hacia paises del
Tridngulo Norte— y hacia Belice
también constituye una dindmica
relevante, asociada principalmente a
oportunidades laborales temporales y
transfronterizas.

La OIM brinda informacién y orientacién a una persona migrante en el Puente Fronterizo de Tecln
Uman, en el paso fronterizo entre Guatemala y México. © OIM 2025 / Jonathan MAZARIEGOS
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4.2 Contexto migracién

Entre 2024 y 2025, los flujos migratorios en trdnsito por Guatemala se redujeron cerca de un 80 %.

Ademas, Guatemala continta siendo un pais clave
de transito migratorio en la regién. Histéricamente,
personas provenientes de Sudamérica (principalmente
Venezuela, Colombia y Ecuador), el Caribe (Haiti y
Cuba), Centroamérica (Honduras y El Salvador) y
paises extra-regionales han cruzado su territorio,
principalmente en direccién a México y Estados Unidos.
Aunque diversos factores de expulsion y atraccién
influyen en la decisién de migrar —como las crisis
politicas, la inestabilidad econémica, la violencia, los
efectos del cambio climético, la bisqueda de empleo
o la reunificacion familiar—, los datos de la Matriz de
Seguimiento de Desplazamiento (DTM) de la OIM
muestran que la mayoria de las personas que migran
hacia el norte lo hacen principalmente por razones
econoémicas. A lo largo de estos recorridos, las personas
migrantes enfrentan multiples riesgos y vulnerabilidades,
entre ellos inseguridad, falta de acceso a servicios
basicos y de proteccién, escaso acceso a refugio
temporal, alimentacion, conectividad e informacién
confiable sobre servicios disponibles.

A nivel regional, las dindmicas de migracion en transito
han mostrado fuertes fluctuaciones en los ultimos afos.
En 2024, cerca de 300,000 personas cruzaron la selva del
Darién, seglin datos oficiales panamefos, pero en 2025
estas cifras disminuyeron drasticamente, reflejando
cambios en los contextos politicos, econémicos y en
las politicas migratorias de la regién. En Guatemala, y
en linea con estas dindmicas regionales, los datos de
la DTM indican una reduccién cercana al 80 % de los
flujos en transito hacia el norte entre 2024 y 2025.
Ademds, se observa un creciente nimero de personas
que retornan desde la frontera entre Estados Unidos y
México hacia sus paises de origen. En promedio, durante
2025, el 55% de las personas observadas se movia hacia
el sur, una proporcién que en afios anteriores habia
sido practicamente nula. En el Gltimo trimestre de 2025
se registra un leve aumento de los movimientos hacia
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el norte, lo que confirma que los flujos migratorios
seguiran evolucionando en funcién de los contextos
politicos y econémicos en la region.

Finalmente, en Guatemala, el desplazamiento interno
sigue siendo una dinamica significativa pero poco
documentada. Segun datos de la ENCOVI 2023,
alrededor del 7 % de la poblacién (equivalente a unas
1.2 millones de personas) reporté haberse desplazado
dentro del pais. De ellas, aproximadamente 685,000 lo
hicieron por causas relacionadas con desastres —como
inundaciones, sequias o deslizamientos—, mientras que
el resto se desplazé principalmente debido a violencia,
inseguridad o amenazas. El fendmeno afecta de manera
desigual al territorio nacional. Los departamentos de
Alta Verapaz, Huehuetenango, Quiché y Guatemala
concentran el mayor nimero de personas desplazadas
por desastres, mientras que Escuintla, Guatemala
y Alta Verapaz registran los niveles mas altos de
desplazamiento vinculado a la violencia. Las sequias
recurrentes en el Corredor Seco —particularmente en
Chiquimula, Jalapa, Jutiapa y Zacapa— han exacerbado
las condiciones de vulnerabilidad y generado un
incremento sostenido del desplazamiento interno por
motivos climaticos.

Ademas de su rol como pais de origen, transito y retorno,
Guatemala también es pais de destino y residencia.
Segun el XIlI Censo Nacional de Poblacién y Vivienda
2018 del Instituto Nacional de Estadistica (INE), mas
de 82,000 personas nacidas en el extranjero residian
en Guatemala, lo que representaba aproximadamente
el 0.55 % de la poblacion total del pais. Esta poblacion
estaba conformada principalmente por personas
provenientes de otros paises de Centroamérica y, en
menor medida, de otras regiones. Si bien este dato
corresponde a 2018, las dinamicas regionales recientes
sugieren una creciente diversificacién de los perfiles de
personas migrantes que residen en el pafs.

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA
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05 PRIORIDADES ESTRATEGICAS

A partir del analisis integral del
contexto nacional y migratorio, y
en consonancia con las Prioridades
Nacionales de Desarrollo las cuales
contienen las metas establecidas en
el Plan Nacional de Desarrollo K'atun:
Nuestra Guatemala 2032, la Agenda
2030, la Politica Migratoria Nacional,
el Marco de Cooperaciéon de las
Naciones Unidas 2026-2030 y los
compromisos internacionales asumidos
por el pais, la OIM ha definido un

conjunto de prioridades estratégicas

para el periodo 2026-2028. Estas
prioridades buscan fortalecer vy
articular los esfuerzos institucionales
y nacionales, respondiendo de manera
coordinada y sostenible a los desafios
y oportunidades identificados, vy
contribuyendo al logro de los tres
objetivos de la Vision Estratégica de
la OIM: salvar vidas y proteger a las
personas en movimiento, impulsar
soluciones a los desplazamientos y

facilitar vias de migracion regular.
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OBJETIVO

ESTRATEGICO 1:

SALVAR VIDAS Y PROTEGER
A LAS PERSONAS EN MOVIMIENTO

Guatemala es un pais de origen, transito, destino y retorno,
donde las personas migrantes en transito, las personas
retornadas y las personas desplazadas internamente
(IDPs, por sus siglas en inglés) enfrentan necesidades
humanitarias y de proteccién criticas. En pasos fronterizos
como Agua Caliente, en Esquipulas, Chiquimula (frontera
con Honduras) y Tecin Uman en San Marcos (frontera
con México), las personas migrantes en transito llegan con
agotamiento fisico y emocional, recursos limitados y alta
exposicion a riesgos de proteccion como trata de personas,
violencia basada en género incluida la explotacién y los
abusos sexuales, extorsiéon, robos, separacién familiar,
estafas y desinformacion. Las personas en situacion de
vulnerabilidad enfrentan mayores barreras de acceso
a espacios seguros, atencién psicosocial, salud, agua,
saneamiento e informacion fiable. Las personas retornadas
—muchas tras procesos de deportacién— regresan con
rercursos limitados y pérdida de redes de apoyo a nivel
familiar y comunitario, en condiciones que aumentan
su riesgo de exclusion social. A su vez, las personas
desplazadas internas, afectadas por violencia, inseguridad o
desastres, enfrentan desafios similares: acceso restringido
a servicios bdsicos, vivienda digna y mecanismos de
proteccién. En regiones como el Corredor Seco vy el
Altiplano, las sequias, inundaciones y deslizamientos
agravan la inseguridad alimentaria y aumentan el riesgo de

desplazamiento recurrente.

En este contexto, la OIM concentrara sus esfuerzos en
salvar vidas y garantizar la protecciéon de las personas
migrantes, mediante una respuesta humanitaria integral,
la provisién de servicios de proteccién especializados

y el fortalecimiento de las capacidades nacionales y
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locales de preparacién, contingencia, gestion y respuesta
ante emergencias. Para lograrlo, la OIM trabajard de
manera articulada con instituciones gubernamentales,
municipalidades, organizaciones comunitarias y otros
actores locales que ya cuentan con experiencia y
capacidades técnicas en la atencion y proteccion de
personas migrantes. De esta forma, la Organizaciéon no
solo sumara su capacidad operativa, sino que también
catalizard y potenciarad los recursos, conocimientos y
redes existentes, promoviendo respuestas sostenibles,

coordinadas y adaptadas a las realidades de cada territorio.

Todas las acciones bajo este Objetivo Estratégico se
guiaran por los estandares internacionales aplicables,
de

humanos, los principios humanitarios, el Marco de

incluidos el derecho internacional los derechos
Proteccién del IASC, el Pacto Mundial para una Migracion
Segura, Ordenada y Regular (PMM/GCM) y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), garantizando enfoques
de no discriminacion, rendicién de cuentas, participacion
y centralidad de la proteccidon en la respuesta a las

necesidades de las personas en movimiento.

ASISTENCIA HUMANITARIA
OPORTUNA Y DIGNA

La OIM garantizard el acceso temprano, seguro y sin
discriminacion a la asistencia humanitaria para las personas
migrantes en transito, retornadas y desplazadas internas.
Las intervenciones incluiran alojamiento temporal (a
través de acuerdos con socios), agua, saneamiento e

higiene (WASH por sus siglas en inglés), atencién en salud
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1:
SALVAR VIDAS Y PROTEGER A LAS PERSONAS EN MOVIMIENTO

fisica, alimentacién, articulos esenciales y orientacion
sobre servicios disponibles y derechos. Se fortaleceran
los mecanismos de recepcion y apoyo postarribo en los
centros liderados por el Gobierno y en los Centros de
Recursos para Migrantes (MRC) de la OIM, ubicados en
diferentes puntos del pais, garantizando una atencién
integral y oportuna a las personas con necesidades
humanitarias. Asimismo, la OIM continuard ofreciendo
servicios de Retorno Voluntario Asistido (AVR por sus
siglas en inglés) como una modalidad de proteccién
especializada para las personas migrantes en situacién de
vulnerabilidad que deseen retornar voluntariamente a sus
paises de origen, tanto dentro de América Latina como
hacia paises extrarregionales, brindando orientacién
individual para la toma de decisiones informadas, apoyo
en la obtencion de documentos de viaje, coordinacién
consular, logistica del retorno y medidas de proteccién

durante el trayecto.

La OIM reforzard sus alianzas con actores locales,
incluidos instituciones gubernamentales, municipalidades,
asociaciones comunitarias y organizaciones de la sociedad
civil, asi como con el sector privado, academia y las agencias
del sistema de Naciones Unidas presentes en el pais, con
el fin de ampliar el alcance y la efectividad de la respuesta

humanitaria y garantizar una accién coordinada y sin
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Mujeres de San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, participan en espacios de apoyo psicosocial del Club de Bienestar,

duplicaciones. La implementacién se realizara en estrecha
coordinacién con las instituciones nacionales competentes
y con los actores locales que gestionan centros de
atencién, albergues y otros puntos de asistencia. Todos
los acuerdos de colaboracién integraran componentes
de fortalecimiento de capacidades de los socios y
contrapartes en la prestacion de asistencia humanitaria

basada en principios.

PROTECCION INTEGRAL Y
SERVICIOS ESPECIALIZADOS
FORTALECIDOS

La OIM garantizara la provisién de servicios de proteccion
especializados para personas migrantes en situacion de
vulnerabilidad, tanto en transito como retornadas, en
funcién de sus necesidades especificas y adaptados a los
contextos locales. Las intervenciones seran integrales y se
centraran en la atencién en salud mental y apoyo psicosocial
(SMAPS), incluyendo los primeros auxilios psicoldgicos
(PAP), la prevencién y respuesta a la violencia sexual y
basada en género (VSBG), la proteccion de victimas de
trata, de explotacion y/o de abuso, y la asistencia juridica
y documentacion civil. Cuando la OIM no pueda prestar
directamente estos servicios, se basara en la amplia red
de socios y actores locales —incluidas instituciones

impulsados por la OIM para fortalecer el bienestar y la protecciéon comunitaria. © OIM 2025 / Luis Pedro LARA
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gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y
comunitarias— que ofrecen servicios especializados de

proteccién en distintas zonas del pais.

Este enfoque se implementard mediante la gestién de
casos, que permite comprender las necesidades especificas
de cada persona y brindarle un acompafiamiento
individualizado, con asistencia diferenciada y sensible al
género, asegurando la derivacién oportuna y coordinada
a los servicios pertinentes, incluidos los del sector salud
cuando corresponda, a fin de garantizar una atencién
integral, centrada en las personas. Para garantizar la
sostenibilidad de las intervenciones, la OIM priorizara
el fortalecimiento de capacidades de los actores locales,
incluidos los que integran sus mecanismos de derivacion,
promoviendo respuestas de proteccién desde un enfoque
de derechos humanos, coordinadas y adaptadas a los

contextos locales.

La respuesta de proteccion se basara en los protocolos y
estandares existentes para garantizar la proteccion efectiva
de las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad.
Asimismo, se implementaran acciones especificas dirigidas
a grupos prioritarios, como nifas, nifios y adolescentes
no acompafiados y/o separados y unidades familiares
migrantes con personas menores de edad, victimas de trata
de personas, tréfico ilicito de migrantes y violencia basada
en género, asi como personas con discapacidad, mediante
protocolos de identificacion, proteccion y reunificacion
familiar, con énfasis en derivaciones oportunas y efectivas
hacia las entidades rectoras competentes y las redes
locales. Cuando los protocolos especificos no estén
disponibles o requieran fortalecimiento, la OIM apoyara
a las instituciones competentes y a los actores locales en
el desarrollo, actualizacién y armonizacién de protocolos
de atencidn, en linea con los estandares internacionales de

proteccién y los marcos normativos nacionales.

Atencién centrada en las personas,

basada en gestion de casos y enfoque
de derechos humanos.

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA 2026-2028

CAPACIDADES DE PREPARACION
Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS FORTALECIDAS

N\ | /
La OIM fortalecera las capacidades nacionales y locales de
preparacién y respuesta ante emergencias relacionadas
con movimientos migratorios a gran escala, desastres y
otras situaciones de crisis que generen desplazamiento.
Las acciones se centraran en mejorar la coordinacién
interinstitucional para la preparacién, los mecanismos
de respuesta rapida y la proteccion de las personas
migrantes, retornadas y desplazadas internas durante crisis
humanitarias o ambientales, incluyendo el fortalecimiento
de la cooperacion transfronteriza cuando las emergencias

se presenten en zonas fronterizas o generen presiones en
los puntos de cruce y control fronterizo.

En colaboracion con CONRED vy los actores relevantes,
se elaboraran y actualizardan planes de contingencia
locales, se desarrollaran simulacros de respuesta y se
fortaleceran las instituciones para el pre-posicionamiento
de insumos humanitarios esenciales (como agua, articulos
no alimentarios y albergue temporal) en zonas de alto
riesgo. Asimismo, se realizaran andlisis de riesgos y mapeos
de servicios en los principales corredores migratorios y
municipios expuestos a fendmenos climaticos extremos,
como el Corredor Seco y areas propensas a inundaciones
y deslizamientos. La OIM utilizard herramientas de
gestion de datos en contextos de crisis, como la Matriz
de Seguimiento de Desplazamiento (DTM por sus siglas
en inglés), para monitorear desplazamientos, dimensionar
necesidades y orientar las decisiones operativas y de

planificacion de respuesta.

Finalmente, se promoveri el fortalecimiento institucional y
comunitario mediante procesos de formacion y asistencia
técnica a gobiernos y autoridades locales, organizaciones
comunitarias y socios de respuesta humanitaria, como un
componente clave para el fortalecimiento de la resiliencia
desde la fase de preparacién, con el objetivo de mejorar
la preparacion, la resiliencia y la capacidad de respuesta
inclusiva ante desastres y crisis — incluyendo gestién de
albergues y coordinacién de campamentos (CCCM por
sus siglas en inglés), gestion humanitaria de fronteras asi
como preparacidon ante emergencias en municipios de

alto riesgo.
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Guatemala enfrenta desafios estructurales vinculados
al retorno masivo de sus nacionales, la vulnerabilidad
de comunidades con riesgo de migracion irregular y los
desplazamientos internos generados por la degradacién
ambiental, los desastres y la violencia / inseguridad.
Promover soluciones duraderas que combinen
reintegracién sostenible, resiliencia socio-econdémica
comunitaria y adaptacion climatica es esencial para reducir
la recurrencia de los desplazamientos y fortalecer la
estabilidad social y econémica del pais. La OIM trabajara
con las instituciones nacionales, los gobiernos locales,
los socios comunitarios y el sector privado para facilitar
la reintegracion econdémica sostenible de las personas
retornadas, fortalecer la resiliencia de las comunidades
con riesgo de migracién irregular y mejorar la capacidad
nacional y local para responder al desplazamiento
inducido por desastres, el cambio climatico y la violencia

/ inseguridad.

2t

En respuesta a los miles de personas guatemaltecas que

REINTEGRACION SOSTENIBLE
DE PERSONAS RETORNADAS

retornan cada mes —un promedio de 6,100 personas
procedentes principalmente de los Estados Unidos y México
entre 2021 y 2024—, la OIM continuara trabajando con
las entidades gubernamentales pertinentes a nivel nacional
y local para fortalecer el acceso a servicios integrales
de reintegracién de econdmica, social y psicosocial 'y
promover la descentralizacion de la oferta institucional
hacia los departamentos con mayores tasas de retorno. Las
acciones estaran alineadas con el Plan “Retorno al Hogar”
del Gobierno de Guatemala, coordinado e implementado
por el Instituto Guatemalteco de Migracién (IGM), que
define los tres pilares de la respuesta nacional: recepcion
digna, asistencia post-arribo y reintegracion sostenible en
comunidades de origen.

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA 2026-2028

OBJETIVO
ESTRATEGICO 2:

IMPULSAR SOLUCIONES
A LOS DESPLAZAMIENTOS

La OIM seguira aplicando su enfoque de reintegracion
sostenible, que busca garantizar que las personas
retornadas alcancen autonomia y estabilidad dentro de sus
comunidades de retorno, a través de la atencién simultanea
a tres dimensiones: econdémica, social y psicosocial.
Este enfoque esta guiado por los marcos globales de la
OIM, incluido el “Policy on the Full Spectrum of Return,
Readmission and Reintegration” y el “Reintegration
Handbook”, que orientan todas las intervenciones.

En coordinacién con el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social (MINTRAB), el Instituto Técnico de Capacitacion
y Productividad (INTECAP) y el sector privado, la
OIM facilitara el acceso de las personas retornadas
a oportunidades de empleo formal, certificaciéon de
competencias y formacion técnica en sectores con amplia
oferta laboral, como la construccién, la agricultura,
los servicios y el transporte. Se promoveran alianzas
estratégicas con agencias de reclutamiento ético para
fortalecer los procesos de colocacién laboral, garantizar
la proteccidn de los derechos de las personas trabajadoras
y fomentar practicas de contratacién inclusivas para
personas retornadas. Se organizaran ferias de empleo,
procesos de certificacion y programas de aprendizaje
practico, en alianza con cdmaras empresariales,
asociaciones del sector privado y pequefias y medianas
empresas. De manera complementaria, y cuando resulte
pertinente, se exploraran opciones de movilidad laboral
regular y circular en otros paises de la regién, en el marco
de acuerdos bilaterales vigentes, como una alternativa
adicional para personas retornadas con perfiles especificos,
sin que ello sustituya los esfuerzos de reintegracion en las
comunidades de origen.

Reconociendo que el retorno implica procesos complejos
de readaptacién emocional, familiar y social, la OIM
fortalecera la dimensidn psicosocial de la reintegracion
sostenible como un eje transversal para el bienestar y la
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2:
IMPULSAR SOLUCIONES A LOS DESPLAZAMIENTOS

Reintegracion que acompana a las

personas desde el retorno hasta su
inclusion socioeconémica.

estabilidad de las personas retornadas. En coordinacién
con actores especializados y comunitarios, la OIM
implementara intervenciones de salud mental y apoyo
psicosocial (SMAPS) que contribuyan al bienestar
emocional, la resiliencia y la cohesién social de las personas
retornadas, a nivel individual, familiar y comunitario.
Se ofreceran servicios de atencién psicoldgica y apoyo
psicosocial, incluyendo primeros auxilios psicoldgicos (PAP)
y espacios grupales de apoyo que faciliten el manejo del
estrés post-retorno, la reconstruccién de redes sociales y
el fortalecimiento de capacidades emocionales. Asimismo,
se fortaleceran las capacidades locales y comunitarias
para la promocion del bienestar colectivo mediante
diversas actividades grupales y comunitarias, incluyendo
ademds iniciativas culturales y deportivas, y la creacién de
espacios seguros y de cuidados para mujeres, nifias, nifios,
adolescentes y jovenes. De forma complementaria, se
desarrollaran campafas de sensibilizacién y comunicacion
comunitaria para fomentar la aceptacién social y visibilizar
los aportes de las personas retornadas al desarrollo local.

La OIM continuara apoyando al IGM, al MINTRAB
y a otras instituciones clave en el fortalecimiento del
ecosistema nacional y local de reintegracién. En este
marco, la OIM fortalecerd los mecanismos de coordinacion
interinstitucional para la implementacién del Plan Retorno
al Hogar, garantizando una respuesta coherente entre los
niveles nacional, municipal y local. Asimismo, impulsara
la expansion y fortalecimiento de las Ventanillas Unicas
Municipales de Empleo (VUMES) que funcionan como
puntos descentralizados de acceso a servicios de empleo
y formacién profesional. De manera complementaria,
la OIM promovera la digitalizacion de los procesos de
reintegracion, que permitird dar seguimiento a cada
persona retornada desde su recepcion hasta su insercion
socioeconémica. Paralelamente, se fortaleceran las
capacidades de los gobiernos locales, actores municipales
y redes comunitarias a través del fortalecimiento de
capacidades con procesos de formacién, asistencia
técnica y acompafiamiento directo. Finalmente, a OIM
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fomentara también espacios de didlogo interinstitucional
y de coordinacién con el sector privado, la sociedad civil,
la academia y los socios de cooperacién internacional,
con el fin de mejorar la planificacién, el seguimiento
y la movilizaciéon de recursos para las iniciativas de
reintegracion.

ACCESO A SOLUCIONES
DURADERAS Y RESILIENCIA
COMUNITARIA FORTALECIDA

La OIM promovera el acceso a soluciones duraderas
e inclusivas para comunidades con altos indices de
retorno, riesgo de migracién irregular, o afectadas por
desplazamiento, fortaleciendo su resiliencia econémica,
psicosocial y social. Las acciones estaran orientadas a
reducir las causas estructurales de la migracién irregular
y a generar oportunidades sostenibles para jévenes,
mujeres e integrantes de pueblos indigenas, quienes
enfrentan mayores barreras de inclusién y acceso a medios
de vida. En este marco, y cuando resulte pertinente, se
considerard el apoyo a intervenciones de construccién o
mejora de infraestructura y equipamientos comunitarios
que beneficien al conjunto de la comunidad, tomando
como referencia experiencias ya implementadas, como los
Centros de Formacion “Quédate”, construidos por la OIM
y posteriormente transferidos a las comunidades locales,
que brindan formacién técnica y educativa a personas
retornadas y poblaciones en riesgo de migracion irregular.

En coordinacién con el Ministerio de Desarrollo
Social (MIDES), el Ministerio de Economia (MINECO)
y actores comunitarios (los centros “Quédate” por
ejemplo), se impulsaran programas de formacién técnica,
emprendimiento y empleabilidad vinculados a economias
locales, incluyendo capacitacién en gestién financiera,
acceso a microcrédito, fortalecimiento de la inclusidn
financiera de las personas migrantes, uso productivo
de las remesas, y acompafiamiento empresarial. Un
ejemplo destacado es el Fondo de Desarrollo Empresarial
(EDF) de la OIM, que combina desarrollo econémico
local y generacién de empleo sostenible. A través de
cofinanciamiento y asistencia técnica, el EDF apoya a
PYMES para acceder a crédito, mejorar su productividad e
integrar a personas retornadas, migrantes y comunidades
locales en sus cadenas de valor. Este modelo, pilotado en
Guatemala, ha demostrado su potencial para dinamizar
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economias territoriales y puede replicarse en otros
departamentos, por ejemplo en sectores vinculados a
exportaciones como café, cardamomo y agroindustria.

La OIM complementara estas acciones con intervenciones
psicosociales y comunitarias que promuevan la cohesién
social, la convivencia pacifica y la organizacién colectiva,
mediante circulos de apoyo, redes de mujeres y jovenes,
ferias comunitarias y procesos participativos locales.
Se promoveran iniciativas culturales, deportivas y de
salud mental comunitaria que fortalezcan la confianza
y reduzcan el estigma hacia familias desplazadas, junto
con mecanismos de quejas y vocerias comunitarias
que refuercen la convivencia y prevengan la violencia.
Estas intervenciones buscan fortalecer el tejido social
y la resiliencia comunitaria, facilitando la integracion de
personas retornadas y desplazadas, y promoviendo la
participacién activa de todos los grupos poblacionales en
la construccién de entornos seguros e inclusivos.

En paralelo, la OIM fortalecerd las capacidades de gobiernos
locales y actores comunitarios en gestion inclusiva del
desarrollo, con enfoque de género e interculturalidad,
asegurando que la inclusion econdmica y social se integre
en los planes municipales y que las comunidades sean
protagonistas de su propio desarrollo.

@

Guatemala enfrenta riesgos multiamenaza, con alta

RESPUESTA FORTALECIDA
FRENTE AL DESPLAZAMIENTO
POR FACTORES AMBIENTALES

recurrencia de inundaciones, sequias, deslizamientos,
erupciones volcanicas e incendios forestales, cuyos
impactos se agravan por el cambio climatico y afectan los
medios de vida rurales. Estas presiones se entrelazan con
tensiones sociales y conflictos por el uso de los recursos,
generando desplazamientos internos y migracion forzada.

A nivel institucional, la OIM apoyara al Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), CONRED
y al Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX) en
el fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional
sobre movilidad humana, degradaciéon ambiental y cambio
climatico, consolidando la inclusién transversal del tema

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA 2026-2028

en el Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico
(PANCC) vy en los procesos de planificacion territorial.
Asimismo, la OIM fortalecerd la base nacional de datos
sobre desplazamiento interno, con indicadores de dafios,
pérdidas y cohesién social, en coordinacion con CONRED,
INSIVUMEH, SEGEPLAN e INE, y con apoyo técnico de
UNDRR y academia, para vincular la evidencia con la toma
de decisiones anticipatorias y de recuperacion.

A nivel operacional, la OIM fortalecera la capacidad
nacional y local para prevenir, prepararse y responder
al desplazamiento inducido por desastres y el cambio
climatico, priorizando los territorios del Corredor Seco
y el Altiplano, donde los eventos climaticos son mas
recurrentes. En linea con el Plan Nacional de Respuesta, el
Plan Nacional de Gestion Integral del Riesgo de Desastres
(2024-2034) y el Plan Nacional de Implementacion
“Alertas Tempranas para Todas las Personas” (EVWA4AII,
2024-2027), la OIM promovera la integracién de la
migracion en los ciclos de gestion del riesgo y en la
planificacién territorial. Asimismo, se acompafard y
fortalecera el trabajo de los Centros de Operaciones de
Emergencia (COE) locales, reconociendo su papel clave en
la respuesta ante crisis humanitarias y desplazamientos, y
brindando asistencia técnica para mejorar su capacidad de
coordinacién y atencion en momentos criticos.

Las intervenciones de la OIM fortaleceran los sistemas
locales de alerta temprana y accién anticipatoria,
promoviendo decisiones basadas en evidencia para
prevenir y atender desplazamientos. En coordinacién
con autoridades locales y comunitarias, se elaboraran
perfiles de riesgo que orienten la planificacion y las
inversiones territoriales, mientras que los mecanismos
de alerta activaran medidas preventivas participativas.
Posteriormente, se impulsaran medios de vida adaptados
al clima y el uso sostenible de recursos naturales.

De manera complementaria y dentro de este objetivo
estratégico, la OIM explorard el uso de la Matriz de
Seguimiento de Desplazamiento (DTM) para generar
evidencia que permita, en la medida de lo posible, dar
seguimiento a la evolucién de las condiciones de personas
desplazadas internamente y personas retornadas, asf
como a los avances hacia soluciones sostenibles, apoyando
la planificacién y la toma de decisiones basadas en datos a
nivel nacional y local.
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Eddy, uno de los diez guatemaltecos que viajaron a Alemania como parte de un proyecto piloto de
tres meses de migracion laboral en el sector de mensajerfa. © OIM 2025 / Melisa KLJUCA
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Una gobernanza migratoria sélida, inclusiva y basada en los
derechos humanos es el pilar fundamental para avanzar
hacia una migracién mas segura, ordenada y regular en
Guatemala. En un contexto marcado por flujos migratorios
mixtos (transito, interno y retorno), alta movilidad laboral,
falta de mecanismos regionales para el reconocimiento de
titulos, falta de documentacion para personas migrantes
que residen en el pais y dinamicas complejas en las
fronteras, fortalecer los marcos de gobernanza y las
capacidades institucionales (a nivel nacional y local) resulta
esencial para garantizar la proteccién de las personas
en movimiento y la gestion eficiente de la migracion. En
este marco, y en coherencia con el Pacto Mundial para
una Migracion Segura, Ordenada y Regular (GCM por sus
siglas en inglés) y la Politica Migratoria Nacional,, la OIM
trabajard con las instituciones del Estado para consolidar
una gobernanza migratoria eficaz, coordinada y centrada
en las personas, que promueva la movilidad laboral regular,
la gestion integrada y segura de fronteras, y el acceso a
mecanismos de regularizacién y proteccién internacional,
contribuyendo asi a una migracién que impulse el
desarrollo sostenible y la cohesién social en el pais.

GOBERNANZA MIGRATORIA
FORTALECIDA Y COORDINADA

La OIM seguira apoyando al Gobierno de Guatemala en
el fortalecimiento de una gobernanza migratoria inclusiva
y basada en los derechos humanos, alineada con los
compromisos del GCM. En colaboracién con el Instituto
Guatemalteco de Migracion (IGM), la OIM apoyara la
implementacién de la Politica Migratoria Nacional y de
su Plan de Accién, fomentando la consolidacién de una
gobernanza migratoria basada en evidencia, asegurando su
articulacion con los planes de desarrollo locales. Asimismo,
brindara asistencia técnica para la implementacién de un
sistema integral de monitoreo y evaluacién (M&E) que
permita dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos
de la politica en todos los niveles de gobierno.

A nivel local, la OIM promovera la descentralizacion de
la gobernanza migratoria, fortaleciendo las capacidades de
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 3:

FACILITAR VIAS DE
MIGRACION REGULAR

los gobiernos municipales y departamentales para integrar
la migracién en sus planes de desarrollo con estructuras
operativas descentralizadas y mecanismos estables de
coordinacion interinstitucional. En los departamentos
con alta movilidad, la OIM promovera la adopcién
de procedimientos y marcos técnicos que garanticen
coherencia entre los niveles nacional y local y acompafiard a
las municipalidades en la formulacién e institucionalizacion
de politicas municipales sobre migracion, incluyendo
su sistema de monitoreo con lineas de base, metas y
reportes periddicos. Para ello, se utilizaran los Indicadores
de Gobernanza de la Migracién (MGI) como referencia
para diagnodsticos, establecimiento de estdndares vy
seguimiento del desempefio municipal, articulando estos
ejercicios con los sistemas de informacion locales y
con los tableros nacionales pertinentes. Asimismo, se
apoyara la integraciéon de la migraciéon en presupuestos
y servicios sociales. Apoyard la consolidacién de Foros
Departamentales de Gobernanza Migratoria y la expansiéon
de las Ventanillas Informativas sobre Migracién (VINMIG),
como mecanismos municipales de orientacién y atencion
directa a personas migrantes y sus familias.

A nivel regional , la OIM apoyara la participacion activa
del Gobierno de Guatemala en espacios regionales y sub-
regionales de didlogo y cooperacion, como la Conferencia
Regional sobre Migracion (CRM), el Sistema de la
Integracion Centroamericana (SICA), el Proceso de Quito,
la Coaliciéon Regional contra la Trata de Personas y el
Tréfico llicito de Migrantes (CORETT) y el Observatorio
Centroamericano de Migracién (OCAM), promoviendo
el intercambio de experiencias, la adopcién de buenas
practicas y la construccién de posiciones conjuntas en
materia de migracion y proteccion de derechos.

Finalmente, la OIM también fomentara la vinculacion
estratégica con la didspora guatemalteca, reconociendo
su potencial como agente de desarrollo también durante
tiempo de crisis. En coordinacién con el MINEX, la OIM
apoyara el fortalecimiento de los mecanismos de didlogo
y participacién con comunidades guatemaltecas en el
exterior, promoviendo su involucramiento en iniciativas
productivas, transferencia de conocimientos y mentoria
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{7\ OBJETIVO ESTRATEGICO 3:
FACILITAR VIAS DE MIGRACION REGULAR

para emprendimientos locales. Asimismo, se apoyara
la creacion de mecanismos que faciliten la inversion
de remesas en proyectos comunitarios y el desarrollo
de cadenas de valor en territorios con alta migracion y
retorno.

ACCESO AMPLIADO A VIiAS
@ REGULARES DE MIGRACION
S LABORAL

La OIM impulsard el fortalecimiento del marco normativo,
institucional y operativo para la migracion laboral regular,
promoviendo la integracién de las personas trabajadoras
migrantes en mercados laborales formales y la proteccion
de sus derechos en todas las etapas del ciclo migratorio; asi
mismo, promovera el acceso a vias regulares de migracién
intra y extrarregional, fortaleciendo las oportunidades
de movilidad laboral para personas guatemaltecas. En
coordinacién con el Ministerio de Trabajo y Previsién
Social (MINTRAB), la OIM facilitara la ampliacién del
Programa de Trabajo Temporal de su Departamento de
Movilidad Laboral mediante el desarrollo de mecanismos
de migracion laboral, formalizacién de acuerdos bilaterales
y establecimiento de rutas laborales regulares y circulares
dentroy fuera de laregion, priorizando los corredores hacia
Canada, México, Belice, Honduras y Costa Rica, asi como
nuevos mercados laborales en la regién y hacia Europa.
En primer lugar, se trabajard en incrementar la demanda
de empleadores, mediante el mapeo y la identificacion de
sectores laborales estratégicos con alta demanda en los
paises de destino mencionados, asi como la vinculacién
con empleadores y cdmaras empresariales interesadas en
contratar personas trabajadoras guatemaltecas. De manera
complementaria, la OIM apoyara el fortalecimiento de las
capacidades institucionales para analizar las necesidades
de los mercados laborales, incluyendo la identificacion
de sectores estratégicos y la evaluacion de la oferta y
demanda de perfiles ocupacionales, en coordinacién con
el MINTRAB, el INE y otros actores relevantes, con
el fin de orientar la planificacion de los programas de
movilidad laboral.

Paralelamente, se fortalecerd la experiencia laboral
de las personas trabajadoras a lo largo de todo el ciclo
migratorio —desde la preparacion antes de la salida hasta
el retorno— mediante procesos de orientacién integral
y formacién técnica y en competencias - que garanticen
informacion clara, la prevencion de abusos y el acceso a
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mecanismos de referencia que las vinculen con redes de
apoyo institucionales y comunitarias, tanto en Guatemala
como en los paises de destino. Asimismo, se abordara de
manera estratégica el rol de las inspecciones laborales
frente a los nuevos desafios migratorios, fortaleciendo
su capacidad de supervision y adaptacion para garantizar
condiciones de trabajo seguras y proteger los derechos de
las personas trabajadoras migrantes.

De manera complementaria, la OIM fortalecera la oferta
de personas trabajadoras calificadas, promoviendo
practicas de reclutamiento ético en coordinaciéon con
agencias nacionales y empleadores, y fomentando el uso
de herramientas de preparacion para la contratacién de
personas trabajadoras migrantes, orientadas a reforzar
la proteccién de derechos y el trato justo a lo largo del
proceso de contratacion. Asimismo, la OIM desarrollarg,
junto al INTECAP vy el sector privado cursos técnicos
y de idiomas alineados con la demanda real de los
empleadores en los paises de destino. Se fomentara
ademas el reconocimiento internacional de certificaciones
de competencias laborales, con el fin de mejorar la
empleabilidad y promover la movilidad circular.

Finalmente, la OIM apoyar4d el fortalecimiento institucional
del MINTRAB y del MINEX mediante la estructuracion
y modernizacion del Departamento de Movilidad Laboral,
la mejora de sus plataformas digitales, la capacitacién
técnica en temas de movilidad laboral tanto en Guatemala
como en consulados estratégicos en los principales paises
de destino, reforzando también la atencion y proteccion
consular de las personas trabajadoras migrantes en el
exterior.

GESTION INTEGRADA Y SEGURA
| |®|®  DEFRONTERAS

La OIM apoyard al Gobierno de Guatemala en el
fortalecimiento de una gestién fronteriza integrada,
segura y humana, en consonancia con las prioridades
nacionales y con la Estrategia Regional de Inmigracién
y Gestion de Fronteras de la OIM (2022-2027). En
coordinacién con el IGM, la Policia Nacional Civil (PNC),
la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
el Ministerio de Gobernacion (MINGOB), el Ministerio
de Relaciones Exteriores (MINEX) y la Secretaria contra
la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas
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La migracién laboral regular es

una via segura para generar
oportunidades y proteger derechos.

(SVET), se fortaleceran los mecanismos de coordinacién
interinstitucional y regional para facilitar la migracion regular,
prevenir delitos transnacionales asociados a la migracién
irregular y garantizar la proteccion de las personas en
movimiento fomentando la cooperacién transfronteriza y
el intercambio técnico entre paises vecinos, con el fin de
armonizar procedimientos y garantizar flujos migratorios
ordenados, seguros y documentados.

La OIM contribuird a los esfuerzos del Gobierno para
fortalecer el control migratorio y la seguridad fronteriza en
los puntos oficiales de entrada, mediante la actualizacién
normativa, promocién de la profesionalizacién del
personal de control migratorio, la modernizacién de la
infraestructura y la tecnoldgica de los procesos de registro,
verificacion e intercambio de informacion. En este marco,
se apoyara la implementacion de la solucién institucional
de la OIM para el Intercambio de Datos contra el Trafico
llicito de Migrantes (DESC, por sus siglas en inglés — Data
Exchange Solution for Counter-Smuggling), que permitira
mejorar la capacidad nacional para detectar documentos
fraudulentos, identificar impostores y combatir el crimen
transnacional vinculado con la migracién irregular. La
instalacion del sistema Verifier TD&B en el aeropuerto
y otros puntos estratégicos de control migratorio del
pais fortalecera los controles secundarios de inspeccién
y consolidard a Guatemala como referente regional en
materia de seguridad fronteriza basada en proteccién y
derechos humanos.

Asimismo, en previsién de la publicacién oficial de la
Politica Publica contra la Trata de Personas y la Proteccion
Integral a las Victimas, elaborada por la SVET con el
acompafiamiento técnico de la OIM, la Organizacién
se prepara para apoyar su implementacién a nivel
local, mediante la formulacién de su plan operativo y la
articulacién con las redes departamentales y municipales
de proteccion. En este marco, dicho apoyo representara
una oportunidad para fortalecer las capacidades de
las instituciones y actores clave en la prevencién,
identificacién y atencion integral de victimas de trata de
personas, asi como en la deteccidn y abordaje de delitos
conexos, como el trafico ilicito de migrantes y el uso de
documentos fraudulentos, garantizando en todo momento
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la proteccién y el acceso a servicios de las victimas y de las
personas migrantes en situacion de vulnerabilidad.

A nivel subregional, la OIM impulsard la cooperacién
transfronteriza en el marco del Plan Trifinio, promoviendo
el desarrollo sostenible y la gestién conjunta de la migracién
en los territorios fronterizos de Guatemala, El Salvador y
Honduras. En este contexto, fortalecerd los mecanismos de
didlogo y coordinacién regional para abordar los factores
sociales, econémicos, laborales y ambientales que inciden
en la migracién, promovera la cooperacién para la lucha
contra el tréfico ilicito de migrantes y dara seguimiento
a los compromisos emanados de la primera Conferencia
Regional sobre Migracién y Prevencién de la Trata de
Personas, celebrada junto con el Plan Trifinio en 2024

FORTALECIMIENTO DEL
ACCESO A VIAS REGULARES

DE MIGRACION INCLUYENDO
REGULARIZACION Y VIAS DE
PROTECCION INTERNACIONAL

La OIM apoyaria al Instituto Guatemalteco de Migracién
(IGM) y a otras instituciones competentes en el
fortalecimiento de los mecanismos de regularizacion
migratoria, con el objetivo de ampliar las opciones de
documentacién y residencia para personas migrantes en
situacion irregular en Guatemala y para fomentar y facilitar
su integracion. Estos esfuerzos se implementaran de manera
articulada con acciones de integracién social y econémica,
orientadas a facilitar la cohesién social entre comunidades
migrantes y de acogida, asi como a promover la insercién
de las personas migrantes en el mercado laboral formal, en
coordinacién con las instituciones competentes y el sector
privado. De manera complementaria, se desarrollara un
plan de comunicacién y sensibilizaciéon sobre los derechos
y obligaciones de las personas migrantes en el territorio
nacional con el fin de prevenir la desinformacion.

Asimismo, la OIM promoveri el acceso a vias de proteccion
internacional y humanitaria, incluyendo reunificacién
familiar, programas de parole humanitario y reasentamiento,
en estrecha coordinacién con las autoridades nacionales
y los paises socios. A través de estos mecanismos, se
busca ofrecer soluciones seguras, legales y sostenibles a
las personas con necesidades de proteccién internacional,
garantizando la unidad familiar y la movilidad en condiciones
de dignidad y seguridad.
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SINERGIAS CON

LAS PRIORIDADES NACIONALES

La Estrategia Pais 2026-2028 de la OIM se alinea
estrechamente con las prioridades nacionales de
desarrollo y gobernanza establecidas por el Gobierno
de Guatemala, asi como con el Marco de Cooperacién
de las Naciones Unidas 2026-2030 y, en particular, con
la Prioridad Estratégica 4: “Abordando la movilidad
humana y la migracién”, reconociendo la migracion como
un factor transversal para el desarrollo humano. En
coherencia con la Politica General de Gobierno (PGG)
2024-2028, la Estrategia apoya los ejes de prosperidad,
bienestar social, seguridad y Estado de derecho, mediante
acciones que amplian el acceso a empleo digno, fortalecen
la protecciéon social y promueven una gobernanza
migratoria transparente y coordinada. La OIM contribuirad
directamente a la implementacion de la Politica Migratoria
Nacional, brindando asistencia técnica para su ejecucién,
monitoreo y articulacién con los planes de desarrollo

EJES DE INTERVENCION DE LA ESTRATEGIA PAIS

L

W

PROSPERIDAD BIENESTAR SOCIAL

locales y sectoriales. Asimismo, la Estrategia contribuye a
las metas del Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032, particularmente en lo relativo a inclusién
social, reducciéon de desigualdades y fortalecimiento
institucional. Las intervenciones orientadas a la
reintegracion sostenible y la migracién laboral apoyan la
generacion de oportunidades econdmicas y la formalizacion
del empleo, mientras que las acciones de proteccion y
respuesta humanitaria fortalecen los servicios basicos
y la seguridad humana en territorios con alta movilidad.
Finalmente, la OIM se alinea con los marcos nacionales de
gestion del riesgo y adaptacion climéatica —como el Plan
Nacional de Gestién Integral para la Reduccién del Riesgo
de Desastres (GIRRD 2024-2034) y el Plan de Acciéon
Nacional de Cambio Climatico (PANCC)— al integrar la
migracion y el desplazamiento por factores ambientales en

la planificacién territorial.

© sk

SEGURIDAD ESTADO DE DERECHO

ASOCIACIONES Y COORDINACION

La Estrategia se implementara mediante alianzas
estratégicas y mecanismos de coordinacién multinivel que
vinculan a las instituciones gubernamentales, el sistema
de Naciones Unidas, la sociedad civil, el sector privado,
la academia y socios regionales. Con el Gobierno de
Guatemala, la OIM trabajara con el IGM para fortalecer la
gobernanza migratoria; con MINTRAB, INTECAP, MINEX,
MIDES, MSPAS, MINEDUC, SBS/PGN, CONRED e INE
para avanzar en movilidad laboral, reintegracion sostenible
de personas retornadas, integracién de personas migrantes
proteccién de la nifiez, gestién del riesgo, formacion
y certificacion vocacional, y asistencia humanitaria. En
el Sistema de las Naciones Unidas, la OIM participara
activamente en el Equipo de Pais de las Naciones Unidas
(UNCT) vy seguird apoyando la coordinacion de la Red
de las Naciones Unidas sobre Migracién, promoviendo
la coherencia interagencial en torno a los compromisos
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del Pacto Mundial para la Migraciéon. A nivel local, la OIM
trabajara con asociaciones, ONG nacionales, autoridades
municipales y redes comunitarias que forman parte de
sus mecanismos locales de derivacién, promoviendo la
co-implementacion, el fortalecimiento institucional y la
sostenibilidad de los servicios de proteccién y asistencia.
Estos mecanismos fueron establecidos por la OIM con
base en un mapeo previo de actores y servicios locales.
Asimismo, colaborara con el sector privado para fomentar
la insercion laboral y la formacién técnica, y con la academia
para generar evidencia y andlisis sobre migracion. A nivel
regional, la OIM apoyari la participacién del Gobierno de
Guatemala en el Plan Trifinio, en la CRM, en el CORETT,
en el SICA, en el Proceso de Quito, en los mecanismos
de cooperacion Sur—Sur y Triangular, y en la coordinacion
transfronteriza con México, El Salvador, Belize y Honduras
sobre retorno, movilidad laboral y gestién del riesgo.
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PRIORIDADES TRANSVERSALES

8.1 Localizacion

La localizacién es el principio que orienta la Estrategia
Pais de la OIM para adaptar las politicas nacionales a
las realidades y capacidades de los territorios donde se
originan, transitan y se asientan las personas migrantes
y retornadas. En Guatemala, esto significa trabajar junto
con municipalidades, organizaciones comunitarias y
redes locales, reconociendo sus saberes, estructuras
y liderazgo para co-disefiar soluciones, fortalecer
capacidades existentes y asegurar que los servicios lleguen
efectivamente a las poblaciones en situacién de mayor

vulnerabilidad. La OIM actlia como puente y facilitador
entre el nivel nacional y local, apoyando la implementacién
de lineamientos como el Plan Retorno al Hogar y la Politica
Nacional Migratoria mediante hojas de ruta municipales
y mecanismos de coordinacién interinstitucional. Las
intervenciones priorizan la transferencia de herramientas,
la construccion e intercambio conjunto de conocimientos
capacitaciones y los mecanismos de rendicién de
cuentas locales, garantizando estdndares de proteccién,
participacion significativa comunitaria y sostenibilidad.

8.2 Integridad, transparencia y rendiciéon de cuentas

La OIM fomentara una cultura institucional y sistemas
internos que promuevan la integridad, la rendicién de
cuentas y la transparencia. Los avances de la Organizacion
se evaluaran en funcién de metas y objetivos claramente
definidos, de modo que sus resultados podran gozar de
mayor visibilidad entre el Gobierno de Guatemala y las
personas a quienes sirve la OIM. La Organizacion facilitara
que sus resultados se aborden de manera transparente y
adoptara medidas correctivas seglin sea necesario. Ademas,
esta sigue afianzando su respuesta a los problemas éticos
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que afrontan tanto su fuerza laboral como las personas y
comunidades con las que trabaja. Asimismo, la Organizacion
promovera la participacion de las personas beneficiarias
en la retroalimentacién y monitoreo de las intervenciones,
fortaleciendo los mecanismos de quejas, salvaguardas y
prevencién de la explotacion y el abuso sexual (PEAS). De
esta manera, la OIM garantizard una gestion transparente,
responsable y centrada en las personas, capaz de generar
confianza y credibilidad institucional sostenida.
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La OIM apoya a PYMES a través de su Fondo de Desarrollo Empresarial (EDF).
©OIM 2025 / Melisa KLJUCA

8.3 Enfoques centrados en la proteccion

La proteccién es el eje central de todas las acciones
de la OIM en Guatemala. Guiada por la definicion de
proteccién del Comité Permanente entre Agencias
(IASC por sus siglas en inglés), la OIM apoya al Gobierno
en proteger, respetar y garantizar el cumplimiento de
los derechos humanos los derechos y la dignidad de las
personas migrantes. Sus intervenciones se enfocan en
reducir riesgos y vulnerabilidades, brindando servicios
especializados, previniendo la trata de personas, la

8.4 Sostenibilidad medioambiental

La OIM se situara en la vanguardia de la innovacién en
el campo de la sostenibilidad medioambiental con el fin
de lograr mejores resultados y ampliar el alcance en las
intervenciones en los ambitos humanitario y de gestién
de la migracion. El cuidado de las personas y del planeta
es uno de los valores esenciales de la Organizacion, que
estd decidida a integrar la sostenibilidad medioambiental
tanto en sus proyectos y programas como en sus
operaciones y la gestiéon de sus instalaciones. La OIM
continuard fortaleciendo su sistema de gobernanza
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violencia —incluida la de género—, y promoviendo los
derechos humanos, laborales y el reclutamiento ético.
Ademads, la Organizacién refuerza sus mecanismos
de proteccién contra la explotacién y el abuso sexual
(PEAS), asegurando que todas sus operaciones y las
de sus socios mantengan los mas altos estdndares
de integridad y rendicién de cuentas, fomentando la
articulacién intersectorial para fortalecer enfoques
integrales de proteccién y bienestar.

ambiental y de gestion del medio ambiente, guidndose
por los compromisos y lineamientos establecidos
a nivel global por el sistema de las Naciones Unidas,
incluyendo, cuando resulte pertinente, la reduccién
de la huella ambiental de sus operaciones, el uso mas
eficiente de recursos (energia, agua y materiales), la
gestion responsable de residuos, la incorporacién de
criterios ambientales en adquisiciones y construcciones,
y la integraciéon de consideraciones ambientales en el
disefio e implementacién de proyectos.
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ELEMENTOS FACILITADORES

Las personas, los recursos, los datos y el aprendizaje son los pilares
que hacen posible la Estrategia Pais de la OIM en Guatemala.

9.1 Fuerza laboral

La fuerza laboral de la OIM es clave para implementar
la Estrategia Pais 2026-2028 y fortalecer las
capacidades institucionales en Guatemala. Con personal
mayoritariamente nacional y descentralizado, presente
en fronteras, centros de recepcion y territorios de alta
movilidad, la OIM ofrece respuestas adaptadas a los
contextos locales. Para asegurar una asistencia técnica
sostenible y de calidad, la Organizacién invertird en
el desarrollo de capacidades internas en areas como
reintegracion, proteccion, SMAPS, gobernanza migratoria,
gestion por resultados y rendicion de cuentas ante la
poblacién afectada, promoviendo ademas el intercambio
de conocimientos entre misiones, actores gubernamentales
y otros socios. La OIM mantendra una presencia territorial
solida para seguir siendo un socio estratégico del Estado
en la implementacién de politicas migratorias eficaces y

centradas en las personas.

9.2 Financiacion

La OIM implementara un Plan de Movilizacion de Recursos
que combine financiamiento plurianual y flexible con
fuentes diversificadas —bilaterales, multilaterales, bancos
de desarrollo y fundaciones— y explore mecanismos
no tradicionales, incluyendo financiamiento combinado
(blended finance) y alianzas con el sector privado.
También se impulsaran esquemas de cofinanciamiento
con municipalidades y la participacién de la didspora
mediante productos financieros que fomenten la inversion
productiva de remesas, la educacidn financiera y el

microcrédito inclusivo. La OIM reforzara su eficiencia y

] Vanesa Canahui, facilitadora comunitaria en San Miguel
transparencia para asegurar el mejor uso de los recursos y , Chicaj, Baja Verapaz. ©OIM 2025 / Luis Pedro LARA

la sostenibilidad de sus resultados.
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9.3 Datos y elementos empiricos

La OIM consolidara su rol como fuente principal de datos
sobre migracién en Guatemala. En coordinacion con el INE,
IGM y otras instituciones gubernamentales, fortalecera los
sistemas nacionales de recoleccién, produccion, gestion,
analisis y difusion de datos migratorios, fortaleciendo
la interoperabilidad entre sistemas nacionales y locales,
asegurando que los datos migratorios recolectados sean

utilizados para la toma de decisiones, la planificacién y
v 80IM

ONU i

el monitoreo de politicas. Las herramientas de analisis
y prospectiva deberan orientar las inversiones publicas
y focalizar las acciones en los territorios de mayor

Aa &

Personal de la OIM recolecta informacién a través de la Matriz de Seguimiento del

movilidad; asi mismo, apoyando al IGM en la mejora de
Desplazamiento (DTM) para obtener datos sobre el nimero, perfil y vulnerabilidades

su sistema de lnformaC|on SObre Personas retornadas’ Y de las personas migrantes. © OIM 2025 / Jonathan MAZARIEGOS

al MINEX y sus consulados en la fortaleza de su sistema
de gestidn consular. Asimismo, la OIM buscara consolidar
su Unidad de Informacién, ampliando sus capacidades de
investigacion, generacién de estudios, andlisis y prospectiva
para anticipar tendencias migratorias y disefiar respuestas
mas adaptativas e inclusivas. En colaboracion con la
academia y centros de pensamiento, la OIM fortalecera
su capacidad para aplicar herramientas de prospectiva
(foresight) y aprovechar el potencial de los macrodatos,
la inteligencia artificial y las tecnologias emergentes para

9.4 Aprendizaje e innovacion

La OIM institucionalizarda una agenda de aprendizaje,
gestion del conocimiento y adaptacién continua, basada
en evidencia y orientada a resultados. Se estableceran
ciclos sistematicos de reflexidn y revisién posterior a la
accién (After Action Reviews) para extraer aprendizajes
de las operaciones y fortalecer la toma de decisiones.
Asimismo, se probardn y evaluardn modalidades
innovadoras de intervencién —por ejemplo, nuevos

9.5 Comunicacion

La OIM implementard una estrategia integral de
comunicacién que combine la incidencia técnica basada
en evidencia —a través de politicas, datos y analisis—
con narrativas publicas equilibradas sobre la migracién,
orientadas a combatir la desinformacion, la xenofobia,
y promover una percepcion informada y humana de las
personas migrantes y retornadas. Se fortaleceran los
canales de comunicacién bidireccional para garantizar
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vincular evidencia con experiencias reales y necesidades de
las personas migrantes y retornadas. Al escuchar sus voces
y conectar los datos con sus vivencias, la OIM promovera
soluciones mas humanas, inclusivas y orientadas al futuro.
En paralelo, ampliard las operaciones de la Matriz de
Seguimiento de Desplazamiento (DTM) para recopilar y
analizar datos sobre el numero, perfil y vulnerabilidades
de las personas migrantes en los principales puntos de
transito del pals.

pilotos para promover la migraciéon laboral— con el
fin de escalar aquellas que demuestren mayor impacto
y sostenibilidad. La OIM fomentara una cultura de
innovacion y aprendizaje colaborativo, impulsando el
establecimiento de comunidades de practica que faciliten
el intercambio de experiencias y buenas practicas entre
municipalidades, organizaciones de la sociedad civil y
socios técnicos.

la responsabilidad ante las poblaciones afectadas
(AAP), incluyendo mecanismos accesibles de quejas y
retroalimentacién y encuestas de satisfaccién. Con los
donantes y socios estratégicos, la OIM priorizard la
produccién de contenidos de alto valor agregado, como
reportes, videos, historias de cambio humano, asegurando
una gestion de visibilidad coherente y ética.

ESTRATEGIA DE LA OIM PARA GUATEMALA 2026-2028
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La OIM, a través del programa de Retorno Voluntario Asistido, acompafia a una familia guatemalteca en su llegada a la
Ciudad de Guatemala, tras recibir asistencia para retornar a su hogar. © OIM 2025 / Jonathan MAZARIEGOS
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